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Préface

Présentation Ce document présente SQL Anywhere Studio pour Windows
et NetWare. Il explique comment installer le logiciel. Il indique également
les fonctionnalités de SQL Anywhere Studio supportées sous Windows et
NetWare.

A qui s’adresse ce manuel?  Ce manuel s’adresse a tous les utilisateurs
de SQL Anywhere Studio pour Windows et Netware.



Vi



CHAPITRE 1

Bienvenue dans SQL Anywhere Studio
pour Windows et NetWare

Présentation Ce chapitre présente SQL Anywhere Studio 9.0.2 pour Windows et NetWare.
Il compléte la documentation principale pour SQL Anywhere Studio.
Sommaire Sujet : page
Présentation de ce manuel 2
Contenu du coffret 3
Questions 4



Présentation de ce manuel

A qui s’adresse ce
manuel ?

Comment utiliser ce
manuel :

Ce manuel présente le contenu de votre coffret ainsi que les numéros de
téléphone des contacts pour toute question relative a ce coffret. Il décrit
également le CD SQL Anywhere Studio 9.0.2.

Ce manuel s'adresse a toute personne qui se prépare a installer et configurer
SQL Anywhere Studio version 9.0.2.

Chapitre 1 - Bienvenue dans SQL Anywhere Studio pour Windows et
NetWare : présente le contenu de votre coffret ainsi que les numéros de
téléphone des contacts pour toute question relative a ce coffret.

Chapitre 2 - Installation de SQL Anywhere Studio pour Windows et

NetWare : expligue comment charger le CD, rechercher et consulter la
documentation, les fichiers readme et errata relatifs au produit. Il contient
également des informations permettant d’accéder a la documentation située
sur le CD et le Web.

Chapitre 3 - Une mine d'informations en quelques clics : présente une
bréve description des services proposés aux clients iAnywhere Solutions et
Sybase. Ce chapitre comprend également des liens permettant de consulter
davantage d’informations sur chaque service.



Chapitre 1. Bienvenue dans SQL Anywhere Studio pour Windows et
NetWare

Contenu du coffret
Le coffret SQL Anywhere Studio comprend :

¢ ce readme sous la forme d’'un manuel;
4 un guide de référence rapide;

+ une liste des contacts, ainsi que des informations pour commander les
versions imprimées de la documentation ;

¢ le CD SQL Anywhere Studio 9.0.2. Ce CD comprend le contrat de
licence, tous les logiciels et la documentation en ligne.



Questions

Pour toute question relative au contenu du coffret SQL Anywhere Studio,
visitez le site Web d'iAnywhere Solutions & I'adresgavw.ianywhere.com

et cliguez sur Contact Us pour obtenir des informations liées aux contacts
dépendant de votre emplacement géographique.


www.ianywhere.com

CHAPITRE 2

Installation de SQL Anywhere Studio pour
Windows et NetWare

Présentation Ce chapitre expliqgue comment installer les composants de SQL Anywhere
Studio 9.0.2.

Sommaire Sujet : page

Installation de SQL Anywhere Studio pour Windows 6
Installation de SQL Anywhere Studio pour NetWare 7
Accées aux mises a jour logicielles 8
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Acceés a la documentation du produit



Installation de SQL Anywhere Studio pour

Windows

Les instructions suivantes vous guideront a travers l'installation de SQL
Anywhere Studio pour Windows.

1. Insérez le CD SQL Anywhere Studio dans votre lecteur de CD-ROM.

2. Le programme d'installation démarre automatiquement sur les systémes
d’exploitation Windows ou la fonction d’exécution automatique est
active. Si le programme d'installation ne démarre pas automatiquement,
exécutez SETUP.EXE a partir du CD.

3. Suivez les instructions de I'assistant d’installation.
Vous devez accepter les conditions du Contrat de licence afin de
poursuivre l'installation.

L'aide en ligne s’installe automatiquement avec le logiciel. Vous pouvez
choisir d’'installer ou de ne pas installer la documentation au format PDF.

Adobe Acrobat Reader est nécessaire pour visualiser ces documents. |l est
disponible gratuitement sur le siteww.adobe.comou dans le dossier
Extras sur le CD SQL Anywhere Studio.


www.adobe.come

Chapitre 2. Installation de SQL Anywhere Studio pour Windows et
NetWare

Installation de SQL Anywhere Studio pour

NetWare

Les instructions suivantes vous guideront a travers l'installation de SQL
Anywhere Studio pour NetWare a partir d’'un PC sous Windows.

1.

Assurez-vous que vous disposez d’un ordinateur sous Windows avec un
lecteur mappé sur votre ordinateur sous NetWare.

. Insérez le CD SQL Anywhere Studio dans le lecteur de CD-ROM de

votre ordinateur sous Windows.

. Le programme d'installation démarre automatiquement sur les systémes

d’exploitation Windows ou la fonction d’exécution automatique est
active. Si le programme d’installation ne démarre pas automatiquement,
exécutez SETUP.EXE a partir du CD.

. Suivez les instructions de l'assistant d’installation.

Vous devez accepter les conditions du Contrat de licence afin de
poursuivre l'installation.

. Veillez a installer SQL Anywhere Studio sur le lecteur NetWare mappé et

a sélectionner Adaptive Server Anywhere pour NetWare dans la liste des
composants que vous souhaitez installer.

\Vous pouvez effacer tous les autres composants si vous ne souhaitez
installer que NetWare.

L'aide en ligne s'installe automatiquement sur I'ordinateur sous Windows.
Vous pouvez choisir d'installer ou de ne pas installer la documentation au
format PDF.

Adobe Acrobat Reader est nécessaire pour visualiser ces documents. Il est
disponible gratuitement sur le sit@ww.adobe.comou dans le dossier
Extras sur le CD SQL Anywhere Studio.


www.adobe.come

Acces aux mises a jour logicielles

Pour vous assurer que l'installation de votre produit est & jour, vérifiez les
tout derniers EBF (Express Bug Fixes), les versions intermédiaires et de
maintenance sur le site d’iAnywheneww.ianywhere.comCliquez sur
Services & Supporntt Technical Suppornt SQL Anywhere EBFs/Patches.

Des informations de connexion vous seront demandées pour accéder aux
informations du support technique. Si vous ne disposez pas d’un compte,
vous pouvez y remeédier en cliquant sur le bouton Sign Me Up! situé a
gauche de la fenétre.


www.ianywhere.com

Chapitre 2. Installation de SQL Anywhere Studio pour Windows et
NetWare

Acces a la documentation du produit

Une fois votre produit installé, vous pouvez accéder a la documentation du
produit en sélectionnant DémarreProgrammes SQL Anywhere O
Documentation en ligne (frangais).

Les fichiers readme.txt et errata contiennent les modifications de derniére
minute apportées a la documentation, et sont situés dans le répertoire
d’installation du logiciel. Par défaut, ils se trouvent sous

c:\program files\Sybase\SQL Anywhere 9

Pour consulter la liste des plates-formes supportées, visitez le site
d’'iAnywhere Solutions a I'adresse
http://www.ianywhere.com/products/supported_platforms.html


http://www.ianywhere.com/products/supported_platforms.html




CHAPITRE 3

Une mine d’informations en quelques
clics

Présentation Ce chapitre explique comment accéder au vaste réseau de ressources
d’'iAnywhere Solutions afin de trouver des réponses a vos questions quels
gue soient vos besoins : une assistance personnalisée, I'expertise de vos
pairs dans votre domaine, un patch pour un probléme particulier ou bien une
technologie compatible avec les produits iAnywhere Solutions.

Sommaire Sujet : page
Vente en ligne 12
Support technique 13
Produits partenaires 14
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Vente en ligne
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La boutique en ligne d'iAnywhere Solutions, “eShop”, vous permet

d’acheter des produits supplémentaires, de la documentation, des contrats de
support et des sessions de formation auprés d’'iAnywhere Solutions. L'eShop
présente une interface utilisateur conviviale et traite vos commandes de
maniére trés simple et tres rapide. Pour y accéder, cliquez sur le lien How to
Buy 0O eShop a I'adresse suivantevww.ianywhere.com


www.ianywhere.com

Chapitre 3. Une mine d’informations en quelques clics

Support technigque

Documentation et
publications

Téléchargement de
logiciels

Groupes de discussion
et groupes d'utilisateurs

Réseau de développeurs
Sybase

Services professionnels

Ajoutez le site d'iAnywhere Solutionsyww.ianywhere.coma vos favoris

et visitez-le souvent pour consulter des informations supplémentaires sur les
produits iAnywhere Solutions. En cliquant sur Services & Support

Technical support, vous accédez aux informations spécifiques aux produits,
guelle que soit I'heure du jour ou de la nuit :

Qu'ils s’agissent de newsletters, d'astuces techniques, de documents
techniques et de livres blancs, proposés en complément des jeux de
documentation, les publications d’'iAnywhere Solutions couvrent tous vos
besoins en matiére d’informations.

Pour que votre installation soit le plus a jour possible, iAnywhere Solutions
vous conseille d’'installer la version commercialisée de ce logiciel (ce CD),
puis de télécharger et d’'installer les derniers EBF de ce produit. Le site Web
d’'iAnywhere Solutions vous permet d’accéder a tous les EBF, les versions
intermédiaires et les versions de maintenance nécessaires pour mettre a jour
vos produits iAnywhere Solutions.

Les groupes d'utilisateurs constituent un forum important pour les clients
iAnywhere Solutions grace auxquels ils peuvent échanger des idées et
partager leurs expériences. La taille et la portée des groupes d'utilisateurs
varient, allant d’'une poignée de membres intéressés par un produit
particulier jusqu’au groupe d’envergure internationale centré sur un type de
produit. Alors que les utilisateurs constituent et gérent eux-mémes les
groupes d'utilisateurs, iAnywhere Solutions gére elle-méme la création et le
marketing pour la mise en place initiale d'un groupe de discussion.

Le Réseau de développeurs Sybase (“Sybase Developer Network”, SDN)
constitue le point d’informations iAnywhere Solutions destiné aux
développeurs. Le réseau SDN vous permet d'accéder aux toutes derniéres
informations relatives a I'ensemble des produits iAnywhere Solutions,
notamment les bétas, les documents techniques stratégiques, les astuces,
ainsi que les exemples de code et les utilitaires téléchargeables. Et tout ceci
est totalement gratuit.

Les services professionnels d'iAnywhere Solutions proposent une assistance
technique qui vous permettra d’atteindre vos objectifs professionnels. Nos
experts produit sont disponibles pour répondre a vos questions et vous
assister dans la réalisation de vos projets. Nous sommes la pour vous aider a
planifier vos activités sur le long terme et gérer les situations de crise. Les
services professionnels d'iAnywhere Solutions s’engagent a vous
accompagner sur la voie de la réussite.
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Produits partenaires

Pour plus d'informations sur les produits et les services de nos partenaires
ou pour savoir comment devenir un partenaire iAnywhere Solutions, cliquez
sur Partners sur le sitesww.ianywhere.comou bien contactez votre

agence commerciale iAnywhere Solutions la plus proche.
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